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Auf den folgenden Seiten stellen wir unser 
Seminarprogramm für Beschäftigte in der
Gebäudereinigungsbranche für das Jahr 2026 vor. 
Aufgrund der besonderen Projektförderung sind
die Seminare für alle Firmen und Teilnehmenden 
kostenfrei. Damit die Mitarbeitenden unsere 
Seminare besuchen können, ist lediglich ihre 
Freistellung für die Teilnahme erforderlich.

Wählen Sie das passende Seminar für Ihre 
Führungskräfte und Beschäftigten aus! 

Das ESF-Plus- Projekt „KLARE ZUKUNFT 2.0“ 
wird im Rahmen des Programms „Wandel der 
Arbeit sozialpartnerschaftlich gestalten: weiter 
bilden und Gleichstellung fördern“ durch das 
Bundesministerium für Arbeit und Soziales und der 
Europäische Union.

Zielgruppe
Das Projekt richtet sich an Geringqualifizierte, 
Frauen und Menschen mit Migrationsgeschichte 
aus Unternehmen der Gebäudereinigungsbranche 
und dem Hotel- und Gaststättengewerbe.

Seminarprogramm 2026  
für das ESF-Projekt KLARE ZUKUNFT 2.0

Deutsche Angestellten-Akademie  
DAA Berlin

Projekt KLARE ZUKUNFT 2.0
Buckower Damm 114 
12349 Berlin

Seminarform/-ort:	Präsenzveranstaltung am Buckower Damm 114, 12349 Berlin
Dauer:	 Tagesseminar von 8:30 bis 16:00 Uhr
Teilnehmerzahl:	 maximal 10 Personen

Anmeldung:
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•	 Wer kann an den Seminaren teilnehmen?  
Teilnehmen können alle Beschäftigten und Unternehmer*innen der Gebäudereinigungsbranche und 
dem Hotel- und Gaststättengewerbe. 

•	 Welche Seminargebühren fallen an? 
Sämtliche Seminare werden aufgrund der Förderung kostenfrei angeboten. Aufgrund der Förderung 
sind für die Verwendung unterschiedliche Daten aus den Unternehmen und von den Beschäftigten 
erforderlich, die wir vor und nach der Anmeldung erheben. Gemäß der ESF-Richtlinie gehört die 
Dokumentation zu den erforderlichen Unterlagen, die die Teilnahme ermöglichen.

•	 Wie erfolgt die Seminaranmeldung? 
Die Anmeldung zu den Seminaren erfolgt über die Projektkoordinatoren am Standort der DAA Berlin.

•	 Wie viele Plätze stehen pro Seminar zur Verfügung? 
Für eine optimale Gruppenstärke und Lernatmosphäre streben wir eine Gruppengröße von maximal 
10 Teilnehmern an.

•	 Wer führt die Seminare durch? 
Für unsere Seminare konnten wir Dozent*innen mit hoher Fachkompetenz und langjähriger berufs-
praktischer Erfahrung gewinnen, die Ihnen praxisnahe Informationen und Übungen vermitteln.

•	 Wie wird die Teilnahme bestätigt? 
Im Anschluss an das Seminar werden Bescheinigungen ausgehändigt, die eine Teilnahme bestätigen.

FAQ



Seminare in Berlin
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	J Grundlagen IT-Technik mit Fokus 
auf Recruiting von Fach- und 
Reinigungskräften

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Grundlagen der Informationstechnik 

	- Exkurs: Datensicherheit und Datenschutz
	- DSGVO im Recruiting

•	 (Markt-) Überblick und Funktionalitäten von 
Software für die Gebäudereinigung (für 
administrative und operative Mitarbeitende) 
	- ERP-Software

	· grundlegende Funktionen
	- Überblick zu Peripherie Software

	· Recruiting
	· Schulung / Learning
	· IoT, Robotic, Fleetmanagement

•	 praxisbezogene Mitarbeiter-Rekrutierung
	- Überblick über geeignete Methoden für die 

Gebäudedienstleistung
	- Social-Media-Recruiting
	- analoge Methoden werden digital
	- kostenfreie- und kostenpflichtige Wege
	- Empfehlungen aus der Praxis

•	 Exkurs: Einsatz und Anwendung von 
Künstlicher Intelligenz
	- Überblick über gängige Tools
	- praxisnaher Einsatz von ChatGPT u.a.
	- Tipps zur Überwindung von Sprachbarrieren

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
03.09.2026

	J Anforderungen in der Kita- und 
Schulreinigung

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Selbstverantwortung der Nutzer*innen 
•	 Hygienepläne und Anforderungen
•	 DIN 77400
•	 Reinigungsintervalle
•	 Infektionsschutz
•	 Vermeidung von Kreuzkontamination
•	 Einbeziehung in Reinigungskonzepte
•	 passende Reinigungsmittel
•	 Materiallager

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
10.12.2026



Seminare in Berlin
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	J Mitarbeiter*innenführung 
in Großobjekten Teil 1

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Erstellen von Hygienekonzepten
•	 Fachkenntnisse im Bereich der Mikrobiologie 

und Desinfektion
•	 Infektionsprävention nach RKI-Richtlinien
•	 eigener Arbeitsschutz
•	 Erarbeitung von Hygieneplänen
•	 Hygienekontrolle

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
25.06.2026

	J Mitarbeiter*innenführung 
in Großobjekten Teil 2

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Teamerstellung
•	 Kundenstart
•	 Timeline erstellen
•	 Onboarding an Beispielen

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
30.04.2026
13.01.2027



Seminare in Berlin
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	J Mitarbeiter*innenführung 
in Kleinstobjekten

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Führung auf Distanz (z.B. Remote)
•	 digitalisierte Führung
•	 Erfahrungen und Perspektiven
•	 Kommunikationswege
•	 QM remote
•	 Beschwerdemanagement
•	 Leistungskontrolle
•	 Anforderungen an Personal (Kompetenzen)

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
14.10.2026

	J Moderne Materialien

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 ESG-Report 
•	 moderne Materialien in der Glas- und Gebäude

reinigung 
•	 Reinigung ohne Chemie 
•	 Einsatz von Zitronensäure, Soda etc.
•	 Fokus auf Nachhaltigkeit

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
24.03.2026
01.07.2026



Seminare in Berlin
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	J Möglichkeiten von 
Daytimecleaning

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Cleaning on demand im Office 
•	 Reinigung in Kitas 
•	 Reinigung in Schulen 
•	 ressourcenschonende Reinigung

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
11.11.2026

	J Anforderungen in Arztpraxen

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Erstellen von praxisbezogenen 

Hygienekonzepten
•	 reinigungstechnische Umsetzung
•	 multiresistente Keime
•	 medizinische Abfallentsorgung
•	 Reinigung von medizinischen Geräten und 

Instrumenten
•	 Oberflächenreinigung

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
11.06.2026



Seminare in Berlin
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	J Anforderungen im Krankenhaus

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Hygienekonzepte im Krankenhaus und deren 

Umsetzung
•	 DIN-Norm Krankenhausreinigung
•	 OP-Reinigung
•	 Sterilisationsverfahren
•	 Reinigung von medizinischen Geräten und 

Instrumenten
•	 Interaktion zwischen medizinischem Personal, 

Servicepersonal und Patienten

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
20.05.2026

	J Anforderungen bei Gebäuden 
mit Mischnutzung

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Kombination Geschäfte, Büroräume, Arztpraxen 
•	 Lobby- bzw. Foyerbereiche
•	 Lebensmittelhygiene
•	 Gastronomie

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
01.10.2026



Seminare in Berlin
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	J Anforderungen im 
Lebensmittelbereich

Zielgruppe
Vorarbeitende, Teamleitende, Objektleitende, 
Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Hygienekonzepte im Bereich Lebensmittel

verarbeitung und –handel
•	 HACCP-Umsetzung
•	 Lebensmittelhygiene
•	 Reinigung Frischwaren, Fleisch- und 

Fischtheken
•	 Entsorgung von Lebensmitteln

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
27.02.2026
04.03.2027

	J Umweltschonende Reinigung von 
Böden, Pflege und Aufarbeitung

Zielgruppe
Reinigungskräfte, Vorarbeitende, Teamleitende, 
Objektleitende

Inhalte
•	 Steinböden

	- natürliche Steinböden z.B. Granit u.a.
	- künstliche Steinböden
	- innen und außen
	- Nutzung
	- Funktionalität und Luxus

•	 echte Holzböden
	- Massivholzdielen: Eiche, Buche, Esche, 

Lärche, Kiefer etc
	- Materialeigenschaften, Optik, Einsatz
	- Parkett
	- Massivparkett
	- Fertigparkett

•	 holzähnliche Alternativen
	- Laminat
	- Vinyl in Holzoptik

•	 weitere Varianten
	- Korkboden
	- Bambusboden
	- eigener Arbeitsschutz

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
07.05.2026
18.02.2027



Seminare in Berlin
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	J Nachhaltigkeit und Wirtschaft
lichkeit in der Gebäudereinigung

Zielgruppe
Reinigungskräfte, Vorarbeitende, Teamleitende, 
Objektleitende, Personalverantwortliche, 
Führungskräfte, Geschäftsleitung

Inhalte
•	 Ökonomie und Nachhaltigkeit
•	 qualitativ versus quantitativ 
•	 Ressourcenverschwendung
•	 ökonomische Effekte  
•	 soziale und gesundheitliche Aspekte 
•	 Corporate Identity (v. a. Corporate Social 

Responsibility) und Image
•	 besondere Berichtspflichten z.B. neue 

EU-Richtlinie CSRD (Corporate Sustainability 
Reporting Directive) 

•	 Fallbeispiele in der Gebäudereinigung

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
02.07.2026 
15.10.2026

	J Weiterbildungscoach im 
Gebäudereinigungsbetrieb

Zielgruppe
Leitungen, Niederlassungsleitungen, operative 
Führungskräfte, Personalverantwortliche, 
Objektleitungen

Inhalte
•	 Weiterbildung als strategischer Erfolgsfaktor
•	 Talentsuche
•	 Ermittlung des Weiterbildungsbedarfs
•	 Planung der Weiterbildungsmaßnahmen
•	 Anbieterrecherche und Auswahl
•	 Begleitung der Maßnahmen
•	 Evaluation
•	 Aufbau betrieblicher Weiterbildungsangebote 

und laufende Aktualisierungen

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
26.08.2026



Seminare in Berlin

Seminarprogramm · KLARE ZUKUNFT 2.0            15

	J Anforderungen in Hotels

Zielgruppe
Reinigungskräfte, Beschäftigte im Hotel- und 
Gaststättengewerbe, Vorarbeitende, Team- und 
Objektleitungen

Inhalte
•	 Grundregeln

	- Handschuhe; sauber nach schmutzig; 
Textile Flächen; Geruchsneutralisation; 
Dokumentation

•	 Verschmutzung v.a. Sanitärbereiche
	- Staub
	- Fingerabdrücke
	- Haare
	- Kalk
	- Flecken auf Textilien
	- Blutflecken
	- sonstige Ursachen

•	 Standardverfahren Housekeeping
•	 empfohlene Verfahren

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
24.04.2026
24.09.2026

	J Angebotserstellung in der 
Gebäudereinigung

Zielgruppe
Leitungen, Niederlassungsleitungen, operative 
Führungskräfte, kaufmännische Abteilung

Inhalte
•	 Grundlagen für die Angebotserstellung  

(Stundenverrechnungssatzkalkulation)
	- Vorbereitung

	· Objektbegehung
	· Abklärung der Kundenbedürfnisse
	· Definition des Leistungsumfangs
	· Flächenangaben
	· Schwierigkeitsgrad und Zugänglichkeit

•	 Aufbau eines Reinigungsangebots
	- Anschreiben
	- Einleitung
	- Leistungsbeschreibung

	· Büroflächen
	· Sanitäranlagen
	· Küche
	· Fensterreinigung

•	 Preise und Abrechnungseinheit
•	 Hinweise und Konditionen
•	 Schlussformel

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
02.12.2026
2. Termin wird noch bekannt gegeben



Seminare in Berlin
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	J Marketing für Unternehmen 
der Gebäudereinigung

Zielgruppe
Geschäftsleitung, Führungskräfte, kaufmännische 
Abteilung

Inhalte
•	 Zielgruppenanalyse und Positionierung

	- Zielgruppen
	- USP / Employer Branding
	- Slogan

•	 Online-Marketing
	- Website
	- Google Ads / Local Ads
	- Social Media

•	 Offline-Marketing
	- Flyer
	- Fahrzeugbeschriftung
	- Arbeitskleidung mit Logo

•	 Kundenbindung und Vertrauen
•	 Kooperationen und Netzwerke
•	 kreative Ideen

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
07.10.2026
03.02.2027

	J Soft Skills in der Gebäudereinigung

Zielgruppe
Geschäftsleitung, Vorarbeitende, Team-  und 
Objektleitende, Personalverantwortliche, 
Reinigungskräfte

Inhalte
•	 zwischenmenschliche Kompetenzen

	- Kommunikationsfähigkeit: Freundlichkeit, 
Klarheit, Zuhören

	- Höflichkeit und Auftreten
•	 persönliche Kompetenzen

	- Zuverlässigkeit
	- Aufmerksamkeit und Genauigkeit
	- Eigenverantwortung und Motivation

•	 Teamfähigkeit
•	 Belastbarkeit und Flexibilität
•	 Diskretion und Vertraulichkeit
•	 Lernbereitschaft und Weiterentwicklung
•	 Fallbeispiele

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
18.03.2026
18.11.2026
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	J Psychische Gefährdung und 
Gefährdungsbeurteilung in der 
Gebäudereinigung

Zielgruppe
Reinigungskräfte, Vorarbeitende, Teamleitende, 
Objektleitende, Personalverantwortliche, Führungs-
kräfte, Geschäftsleitung

Inhalte
•	 typische psychische Gefährdungen

	- Zeitdruck
	· enge Zeitfenster
	· Schichtwechsel
	· unrealistische Flächenvorgaben

	- Wertschätzungsproblematik
	· Feedback
	· Abwertung

	- unklare Kommunikation und schlechte 
Organisation

	- soziale Isolation
	- Konflikte
	- Verantwortung ohne Einfluss

•	 Pflicht: Gefährdungsbeurteilung psychische 
Belastungen (§5 ArbSchG)
	- systematische Erfassung
	- Einbeziehung der Mitarbeitenden
	- Maßnahmen
	- Dokumentation

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
19.02.2026
10.09.2026

	J Mitarbeiterqualifikation für 
Daytime Cleaning

Zielgruppe
Geschäftsleitung, operative Führungskräfte, 
Teamleiter, Objektleiter, Personalverantwortliche

Inhalte
•	 Sachkenntnisse: Auftrag, Objekt, Kunde
•	 Serviceorientierung:  

Kommunikation im Kundenkontakt
•	 Auftreten: Selbstbehauptung mit Professionalität
•	 gut organisiert im Objekt: Selbstorganisation 

und Flexibilität

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
04.06.2026
05.11.2026



Seminare in Berlin

18            Seminarprogramm · KLARE ZUKUNFT 2.0

	J Qualitätsmanagement in der 
Gebäudereinigung

Zielgruppe
Reinigungskräfte, Beschäftigte im Hotel- und 
Gaststättengewerbe, Vorarbeitende, Teamleitende, 
Objektleitende, Personalverantwortliche, Führungs-
kräfte, Geschäftsleitung

Inhalte
•	 QM-Ziele und Instrumente
•	 QM- Systembausteine

	- Leistungsbeschreibung, –verzeichnis
	- Reinigungsstandards und –methoden
	- Mitarbeiterunterweisung und –schulung
	- Qualitätskontrolle
	- Dokumentation und Nachvollziehbarkeit
	- Reklamationsmanagement
	- Zertifizierungen
	- digitale Hilfsmittel
	- Beispielprozess
	- Fazit

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
09.07.2026
26.11.2026

	J Mut zum Karrieresprung – 
mehr Chancen für Frauen

Zielgruppe
Mitarbeiter*innen in der Gebäudereinigung, Hotel- 
und Gaststättengewerbe, Personalverantwortliche

Inhalte
•	 kurze Analyse der aktuellen beruflichen Position
•	 Wie verlief mein beruflicher Weg bislang? 

Wohin will ich?
•	 aus dem Team zur Führungskraft
•	 Kurzcheck: Was steckt in mir? Welche Stärken 

habe ich?
•	 Fachkompetenz/Methodenkompetenz 
•	 Sozialkompetenz
•	 Selbstkompetenz und Zeitmanagement
•	 Führungsdenken und Führungshandeln
•	 Belastung und Resilienz (Umgang mit 

Rückschlägen)
•	 eigene (stille) „Karriereplanung“ und persönliche 

Weiterentwicklung
•	 Welche Unterstützung gibt es im Unternehmen: 

Coaching und Mentoring

Anmeldung
DAA Berlin
Buckower Damm 114
12349 Berlin

Seminarformat/-ort
Präsenz bei der DAA Berlin

Seminartag
28.01.2026
16.09.2026
27.01.2027
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Seminare – Terminübersicht

2026

Mut zum Karrieresprung – mehr Chancen für Frauen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 28.01.2026

Anforderungen bei Gebäuden mit Mischnutzung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      11.02.2026

Psychische Gefährdung und Gefährdungsbeurteilung in der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                    19.02.2026

Anforderungen im Lebensmittelbereich. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                27.02.2026

Soft Skills in der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                    18.03.2026

Moderne Materialien. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                    24.03.2026

Anforderungen in Hotels. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                23.04.2026

Mitarbeiter*innenführung in Großobjekten Teil 2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      30.04.2026

Umweltschonende Reinigung von Böden, Pflege und Aufarbeitung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 07.05.2026

Anforderungen im Krankenhaus. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                        20.05.2026

Mitarbeiterqualifikation für Daytime Cleaning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          04.06.2026

Anforderungen in Arztpraxen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                           11.06.2026

Mitarbeiter*innenführung in Großobjekten Teil 1. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       25.06.2026

Moderne Materialien. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                    01.07.2026

Nachhaltigkeit und Wirtschaftlichkeit in der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       02.07.2026

Qualitätsmanagement in der Gebäudereinigung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      09.07.2026

Weiterbildungscoach im Gebäudereinigungsbetrieb. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  26.08.2026

Grundlagen IT-Technik mit Fokus auf Recruiting von Fach- und Reinigungskräften . . . . . . . . . . . . . . . .                 03.09.2026

Psychische Gefährdung und Gefährdungsbeurteilung in der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                    10.09.2026

Mut zum Karrieresprung – mehr Chancen für Frauen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 16.09.2026

Anforderungen in Hotels. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                24.09.2026

Anforderungen bei Gebäuden mit Mischnutzung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      01.10.2026

Marketing für Unternehmen der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   07.10.2026

Mitarbeiter*innenführung in Kleinstobjekten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                           14.10.2026

Nachhaltigkeit und Wirtschaftlichkeit in der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       15.10.2026

Mitarbeiterqualifikation für Daytime Cleaning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                          05.11.2026

Möglichkeiten von Daytimecleaning. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                    11.11.2026

Soft Skills in der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                    18.11.2026

Qualitätsmanagement in der Gebäudereinigung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                      26.11.2026

Angebotserstellung in der Gebäudereinigung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         02.12.2026

Anforderungen in der Kita- und Schulreinigung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       10.12.2026

2027

Mitarbeiter*innenführung in Großobjekten Teil 2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                       13.01.2027

Mut zum Karrieresprung – mehr Chancen für Frauen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 27.01.2027

Marketing für Unternehmen der Gebäudereinigung. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   03.02.2027

Umweltschonende Reinigung von Böden, Pflege und Aufarbeitung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 18.02.2027

Anforderungen im Lebensmittelbereich. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                04.03.2027



Das Projekt „Zukunft 2.0“ wird im Rahmen des Programms „Wandel der Arbeit sozialpartnerschaftlich 
gestalten: weiter bilden und Gleichstellung fördern“ durch das Bundesministerium für Arbeit und Soziales 
und die Europäische Union über den Europäischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefördert.
Projektlaufzeit 01.06.2024 – 31.05.2027



Seminaranmeldung Deutsche Angestellten-Akademie
DAA Berlin 
Projekt KLARE ZUKUNFT 2.0
Buckower Damm 114 
12349 Berlin

Termin:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                	 Ort: 	 Berlin	

Seminar:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                             

Seminargebühr:		  Kostenübernahme durch das Projekt KLARE ZUKUNFT 2.0

Firma:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                             

Straße:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                             

Postleitzahl:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                	 Ort:	 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            

Ansprechpartner:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              

Telefon:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                	 E-Mail:	 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            

Name, Vorname

Teilnehmende*r:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                             

E-Mail für Teams:		  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                                             

Ich bestätige die Richtigkeit der Angaben. Mir ist bekannt, dass die in diesem Formular angegebenen personenbezogenen Daten EDV-gestützt 
bearbeitet und gespeichert werden. 

Ich bin damit einverstanden, über Projekt-Angebote, Aktionen und Veranstaltungen per Post und per E-Mail  per Telefon  informiert zu werden 
(bitte ankreuzen) und willige in die Nutzung meiner von mir im Rahmen des zugrunde liegenden Vertragsverhältnisses schriftlich angegebenen Daten 
bis auf Widerruf hierfür ein.

Storno-/Versäumnisgebühr bei kurzfristiger Absage von Teilnehmenden:
Wir sehen Ihre Anmeldung als verbindlich an und möchten auf mögliche Storno-/ Versäumnisgebühren hinweisen. Sie bestätigen mit der Unterschrift, 
dass Sie zur Kenntnis genommen haben, dass Ihr Unternehmen bei einer kurzfristigen Absage eines Teilnehmenden ab sieben Tagen vor dem 
Seminartag ein Ausfallgeld in Höhe der Freistellungskosten für einen Teilnehmenden (33 € pro Stunde) zu leisten hat. Das gilt selbstverständlich nicht, 
wenn Teilnehmende aus dem eigenen oder anderen Unternehmen nachrücken bzw. nachgemeldet werden.

Widerrufsrecht: Sie können Ihre Einwilligungserklärung jederzeit ohne Angabe von Gründen mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.  
Der Widerruf ist zu richten an: DAA Deutsche Angestellten-Akademie GmbH, DAA Berlin, Buckower Damm 114, 12349 Berlin, Fax: 030 78902-444, 
E-Mail: info.berlin@daa.de

Ort, Datum			   	 Unterschrift / Firmenstempel					   
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Deutsche Angestellten-Akademie GmbH 
DAA Berlin 
Projekt KLARE ZUKUNFT 2.0 
Buckower Damm 114 
12349 Berlin

Ansprechpartner*innen:

Projektkoordinator 
Hansjörg Rodewald 
DAA – Deutsche Angestellten Akademie Berlin 
Telefon	 030 78902-315 
Mobil	 0179 2911076 
E-Mail	 hansjoerg.rodewald@daa.de

Projektkoordinator 
Stefan Stollfuß 
DAA – Deutsche Angestellten Akademie Berlin 
Telefon	 030 78902-315 
Mobil	 0173 417 8728 
E-Mail	 stefan.stollfuss@daa.de

Verwaltung 
Regina Lorenz 
DAA – Deutsche Angestellten Akademie Berlin 
Telefon	 030 78902-333 
E-Mail	 regina.lorenz@daa.de

Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil dieser Broschüre 
darf ohne schriftliche Genehmigung in irgendeiner 
Form und zu keinem Zweck reproduziert,  
verarbeitet, vervielfältigt oder verbreitet werden.
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Das Projekt „Zukunft 2.0“ wird im Rahmen des Programms „Wandel der Arbeit sozialpartner-
schaftlich gestalten: weiter bilden und Gleichstellung fördern“ durch das Bundesministerium 
für Arbeit und Soziales und die Europäische Union über den Europäischen Sozialfonds Plus 
(ESF Plus) gefördert.
Projektlaufzeit 01.06.2024 – 31.05.2027

Ziel der Europäischen Union ist es, dass alle Menschen eine berufliche Perspektive erhalten. 
Der Europäische Sozialfonds Plus (ESF Plus) trägt zu einem sozialeren Europa bei und setzt 
die Europäische Säule sozialer Rechte in die Praxis um. Er investiert vor Ort in Maßnahmen, 
um Menschen bei der Bewältigung wirtschaftlicher und sozialer Herausforderungen zu 

unterstützen und ihre Beschäftigungschancen zu verbessern. Der ESF Plus unterstützt die 
Menschen durch Ausbildung und Qualifizierung und trägt zum Abbau von Benachteiligungen 
auf dem Arbeitsmarkt bei. Er fördert Gründer*innen und hilft kleinen und mittleren Unterneh-
men (KMU) bei der Fachkräftesicherung. Mehr zum ESF unter: www.esf.de.

Deutsche Angestellten-Akademie GmbH
DAA Berlin
Projekt KLARE ZUKUNFT 2.0
Buckower Damm 114
12349 Berlin


